Communiqué de presse

Arkadin renforce sa présence dans la région
Asie-Pacifique avec SingTel

SingTel choisit les solutions de collaboration a distance Arkadin

Paris, le 30 mars 2010 — Arkadin, prestataire mondial de services de collaboration a
distance (audio et web conférences) pour les entreprises, annonce aujourd’hui un
accord stratégique avec l'opérateur SingTel. SingTel fournira exclusivement a ses clients
a Singapour les solutions de collaboration, d’audio et de web conférence d’Arkadin, a

travers son service de réunions virtuelles WorldConference.

ArkadinAnytime™, ArkadinEvent™ et ArkadinAnywhere™, les solutions d’audio et web
conférence seront ainsi proposées via la marque WorldConference, sous les noms

SingTel Anytime, SingTel Event and SingTel Anywhere.

Olivier de Puymorin, fondateur et Président d’Arkadin commente : “Nous sommes
heureux de ce partenariat avec SingTel, qui utilisera notre plateforme propriétaire de
conférence et de collaboration pour ses services d'audio et de web conférences. Cet
accord s’inscrit dans la croissance fulgurante d’Arkadin et permet de renforcer notre
présence dans la région Asie Pacifique. Nos équipes basées a Singapour travailleront
étroitement avec SingTel afin d’augmenter nos parts de marché sous la marque SingTel
WorldConference.”

Chan Yim Leng, Vice Président de la division Produits Professionnels chez SingTel, a
déclaré, “SingTel travaille avec des fournisseurs de premier rang opérant dans le
domaine des technologies, afin de répondre aux besoins des clients avec une
performance, une fiabilité et une flexibilité supérieures. Notre accord avec Arkadin
enrichit le service SingTel WorldConference et nous permet d’offrir une expérience de
réunion virtuelle et de collaboration inégalée.”
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ArkadinAnytime™ - Service de conférence téléphonique a la demande pour les
réunions fréquentes, régulieres ou de derniére minute, disponible sans réservation, a

tout moment et accessible partout dans le monde.

ArkadinEvent™ - Service de conférences audio et/ou web géré et assisté par des
opérateurs professionnels. ArkadinEvent™ offre un large éventail de services,
comprenant les sessions de questions/réponses, I'enregistrement des conférences et

leur transcription.

ArkadinAnywhere™ - Outil de web conférence et de collaboration permettant de
partager des documents ou des applications en temps réel avec des collaborateurs,
partenaires ou clients géographiquement dispersés.

A propos d'Arkadin

Arkadin (http://www.arkadin.fr) est I'un des leaders mondiaux de solutions de collaboration a distance pour
les entreprises (audio et web conférences). La société a construit une offre compléte de solutions
innovantes, personnalisées, faciles d'utilisation et hautement sécurisées. Ainsi, les clients d’Arkadin
optimisent leur activité en réduisant leurs déplacements d’affaires. Créée en 2001, Arkadin a rapidement
gagné des parts de marché et bénéficie d’'une croissance de son chiffre d’affaires de 30% par an depuis 5
ans. Plus de 9000 clients a travers le monde font confiance a Arkadin, dont Renault, Areva, Valeo, Saint
Gobain, Arcelor Mittal et Adecco. Fort d’'une présence locale dans 23 pays et employant plus de 650
personnes a travers I’Asie, I'Europe et 'Amérique du Nord, Arkadin est reconnu pour ses performances. La
société fait partie du classement du Deloitte Technology Fast 500, a regu en 2008 le prix de l'innovation
d’OSEO et le Prix de I'’Ambition en 2009.
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